
Pflegeheim Praunheim
Informationen zum Einzug

Wir möchten Ihnen im Zusammenhang mit der Aufnahme einige Informationen geben,  
um den Ablauf zu erleichtern.

Bitte bringen Sie am Aufnahmetag Folgendes mit:
• Personalausweis
• Krankenversicherungskarte
• ggf. Ausweis über Befreiung von Zuzahlungen
• ggf. Impfausweis
• ggf. Betreuerausweis oder Vollmacht
• ggf. Patientenverfügung
• ggf. Schwerbehindertenausweis

Bitte denken Sie daran, dass Sie sich innerhalb von zwei Wochen bei der Meldebehörde 
anmelden müssen.

Ärztliche Betreuung
Sie können weiterhin von Ihrem bisherigen Hausarzt betreut werden, vorausgesetzt er macht 
Hausbesuche. Sollte ein Arztwechsel notwendig sein, kann gerne einer unserer Vertragsärzte 
Ihre Behandlung übernehmen.

Bewohnerkonto
Wir bitten Sie zu Beginn 100,– € in der Verwaltung für persönlichen Bedarf einzuzahlen.

In der Verwaltung wird ein Verwahrgeldkonto geführt, über das z. B. Frisör, Rezeptgebühren 
oder Fußpflege abgerechnet werden kann. Bitte achten Sie darauf, dass das Konto gedeckt 
ist, da wir nicht in Vorlage treten können. Sofern Sie vom Sozialamt einen Barbetrag erhalten, 
kann dieser auf das Verwahrgeldkonto gebucht werden, ebenso die Bekleidungsbeihilfe.

Bitte beachten Sie unsere Öffnungszeiten:

Cafeteria
Unsere Cafeteria ist Montag bis Freitag von 13:00 bis 17:00 Uhr geöffnet.

Frisör
Unser Frisörsalon ist Donnerstag von 09:00 bis 12:30 Uhr geöffnet. Bei Bedarf kommt die 
Frisörin zu Ihnen ins Zimmer und frisiert Sie am Bett.

Fußpflege
In unser Haus kommen Fußpflegerinnen und eine Podologin. Termine können Sie beim 
Pflegepersonal anmelden.

Gottesdienste
Im Haus finden monatlich evangelische und katholische Gottesdienste statt. Die Termine 
entnehmen Sie bitte unserem Monatsanzeiger.



Haustiere
Das Mitbringen von Haustieren ist nach Absprache möglich.

Hauszeitung
Unser Monatsanzeiger informiert Sie über alle regelmäßigen Angebote und Aktivitäten,  
sowie Veranstaltungen im Haus.

Haftpflichtversicherung
Wir machen darauf aufmerksam, dass die Bewohner nicht über das Haus haftpflicht­
versichert sind. Wir empfehlen Ihnen eine Privathaftpflichtversicherung bestehen zu lassen 
oder abzuschließen.

Hörakustiker
Monatlich kommt ein Hörakustiker der Firma ProfiAkustik ins Haus und führt ein kostenloses 
Service- und Wartungsangebot für Hörgeräte durch. Auch Neu- und Nachversorgungen 
können vor Ort stattfinden. Auf Wunsch wird eine regelmäßige Ohrenkontrolle durchgeführt.

Kulturelles und Soziales Leben
Unsere Veranstaltungen und Aktivitäten entnehmen Sie bitte dem Monatsanzeiger.

Möbel
Die Zimmer sind mit einem Pflegebett, Nachttisch, Kleiderschrank, Tisch und Stuhl möbliert. 
Bis auf das Pflegebett können Sie gerne Ihr Zimmer individuell einrichten und gestalten, 
sofern es der Platz zulässt.

Postverteilung
Die Post wird im Wohnbereich vom Pflegepersonal verteilt. Bitte informieren Sie die 
Verwaltung, wenn Ihre Post an Angehörige oder Betreuer weitergeleitet werden soll.

Rauchen
Wir machen darauf aufmerksam, dass das Rauchen im Zimmer sowie im gesamten Haus 
untersagt ist. Sie haben die Möglichkeit auf der Terrasse und im Garten zu rauchen. Im Garten 
befindet sich ein Raucherpavillon.

Seniorenrestaurant
Das Seniorenrestaurant bietet die Möglichkeit für Angehörige und Besucher Mahlzeiten  
im Haus einzunehmen.

Sozialberatung
Unsere Sozialarbeiterin ist Ansprechpartnerin für Bewohner und Angehörige vor und nach 
dem Einzug. Ebenso erhalten Sie Beratung und Unterstützung bei der Beantragung von 
Sozialleistungen.

Telefonanschluss
Alle Zimmer verfügen über einen Telefonanschluss. Zur Freischaltung des Anschlusses 
wenden Sie sich bitte an einen Telefonanbieter Ihrer Wahl.



TV
Alle Zimmer verfügen über einen Kabelanschluss. Bitte bringen Sie Ihr eigenes Fernsehgerät 
mit. Wir bitten Sie zu beachten, dass nur Flachbildschirme aufgestellt werden dürfen. 
Bewohner einer Pflegeeinrichtung müssen keinen Rundfunkbeitrag bezahlen. Sie können 
sich beim Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio abmelden. Wir bestätigen 
Ihnen die erforderlichen Angaben.

Therapeutische Versorgung
Wenn eine ärztliche Verordnung vorliegt vermitteln wir gerne Termine bei einem Physio-  
oder Ergotherapeuten oder einem Logopäden.

Wäscheversorgung
Wir stellen Ihnen gerne Bettwäsche sowie Handtücher und Waschlappen zur Verfügung. 
Gerne können Sie auch Ihre eigenen Wäschestücke mitbringen.

In unserer Partnerwäscherei können Sie Ihre Wäsche waschen lassen. Die komplette 
Organisation übernehmen wir für Sie und ist im Pflegesatz enthalten. Ihre Wäsche wird  
in der Wäscherei gekennzeichnet.

Selbstverständlich können Sie Ihre Wäsche auch privat waschen lassen.

Bitte bringen Sie ausreichend persönliche Wäsche mit, da der Rücklauf der Wäscherei bis zu 
14 Tage beträgt. Wir empfehlen jeweils:

• ca. 10 x Nachtwäsche (bei überwiegend bettlägerigen Bewohnern 15 – 20 x)
• 15 – 20 Garnituren Unterwäsche
• 1 Morgenmantel
• Hausschuhe

Ebenso empfehlen wir Ihnen mitzubringen:
• Toilettenartikel (wie z. B. Zahnbürste, Prothesenreiniger und Reinigungsbehälter)
• Nagelpflegeset
• Rasierapparat
• 1 Reisetasche (sollte eine Verlegung in ein Krankenhaus notwendig sein)

Ihre Sozialberatung im Pflegeheim Praunheim

Kontakt
Pflegeheim Praunheim
Alt-Praunheim 48 · 60488 Frankfurt am Main
Telefon:	 069 299 807-762
Fax:	 069 299 807-799
E-Mail:	 pflegeplatz.php@frankfurter-verband.de


